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SH: 05/PXL Tén Linh, ngay 14 thang 6 nam 2024

PHIEU XIN LOI Vi CHAM TRA KET QUA CHO CONG DAN

Kinh gui: Céng dan Tran Thi Hién, xém 12, x4 T4n Linh

08 giv 19 phit ngay 11/06/2024 tiép nhan ho so cua cong dén Trinh Thi
Hién, xom 12 x&@ Tan Linh dé nghi giai quyét TTHC chimg thuc thoa thuan phén
chia san thira ké (ma hé so H55.97.10-240611-0002)

Thoi gian hen tra két qua giai quyét hd so: 08 giv 19 phit ngay 13/6/2024

Nhung 15 gity 14 phtit ngay 14/6/2024 méi xit Iy trén phan mém tra két qua
cho cdng dan

Tuy nhién, su chim tré nay da gay ph1en ha, tén thoi gian, cong suc cua
cong dan vi vdy UBND xa Tan Linh xin 16i cong dan Tran Thi Hién va mong
nhén duge sy thong cam cia 6ng vi su cham tré nay./.
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~ BAOCAO ,
Giai trinh nguyén nhin ho so gidi quyet TTHC qua han trén hé thong

Kinh gutri: Chu tich UBND xa Tan Linh

Tén t6i 1a Pham Xuén Khoa, cong chitc TPHT xin bdo cdo giai trinh nguyén
nhéan hé so giai quyét TTHC bj qué han trén hé thong Mét cira dién tir nhu sau:

1. Ngay tiép nhén ho so: 08 gio 19 phut ngay 11/06/2024 tlep nhan hd so
ctia cong dan Trinh Thi Hién, x6m 12 x4 Tan Linh dé nghi giai quyét TTHC chung
thuc thoa thudn phén chia san thira ké (ma hé so H55.97.10-240611-0002)

2. Ngay hen tra két qua: 08 gio 19 phut ngay 13/6/2024

3. Ngay c6 két qua: 15 gio 14 phit ngay 14/6/2024

4. Gidi trinh nguyén nhan:

H6 so do cong chire TPHT (Pham Xuan Khoa) tiép nhan chuyén trinh lanh

dao UBND x4 ky tra két qua cho cong dan theo quy dinh. Nhung do chu quan dan
dén quén khong xtr Iy trén phan mém mét ctra dan dén hé so bi qua han.

5. Giai phap khic phuc:

T6i da 1am béo cdo giai trinh va phiéu xin 18i cong dan dé ding tai cong khai
trén Trang thong tin dién tr xd Tan Linh. Téi xin nhén trach nhiém va nghiém tic
rat kinh nghiém.

Trén day la bao céo cua cong chirc TPHT xa Téan Linh giai trinh nguyén nhan
hd so giai quyét thu tuc hanh chinh bj qué han trén hé théng./.

Tan linh, ngay 14 z‘hang 6 nam 2024

NGUOI BAO C

Pham Xuan Khoa



