CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic

BAO CAO
Giai trinh nguyén nhén hd so gidi quyét TTHC qua han trén hé thong

Kinh gtri: Chu tich UBND x4 Tén Linh

Tén t6i la Pham Xuan Khoa, cong chirc TPHT xin bao c4o giai trinh nguyén
nhan hd so giai quyet TTHC bi qua han trén hé thong Mot ctra dién tir nhu sau:

1. Thoi gian tiép nhin h so: 14 gio 56 phit ngay 07/01/2025 tiép nhén ho
so truc tuyén cua cong dén Pham Van Quyén, x6m Binh Son, x& Binh Thuén,
huyén Dai Tur d& nghi giai quyet TTHC thu tuc chimg thuc ban sao tir ban chinh
giay t0, van ban do co quan t6 chirc c6 thdm quyén cua Viét Nam cap hodc ching
nhan (Cip ban sao gidy), ma ho so H55.97.10-250107-0002)

2. Thoi gian hen tra két qua: 17 gio 00 phut, ngay 07/01/2025

3. Thoi gian tra két qua: 07 gio 41 phut ngay 08/01/2025

4. Nguyén nhan:

Hb so cua cong dan dugc tiép nhan truc tuyén theo dung quy dinh. Tuy
nhién, khi xir ly chuyén ho so t}'inh ]3inh dao UBND x4 dé thuc hién ky so, toi da
khong thong béo ho so dé chuyén cho d/c Truong Manh Cuong, PCTUBND xa xur
Iy hd so, lanh dao xd so suat khong kieém tra tai khoan, dén 08 gio 41 phut sang
ngay 08/01/2025 méi xir Iy ho so trén hé théng va tra két qua cho cdng dan theo
quy dinh.

Nguyén nhan chu quan do 16i cua cong chirc khi trinh hd so khong thong
béo pho 1ﬁ~nh d’ao ‘Qiét dé xir ly; 1anh dao UBND x4 khong kiém tra tai khoan dé xt
1y ho so dan dén ho so qua han

5. Trach nhiém va gidi phap khic phuc:

: T6i xin nhén trach ’nhiém vi d& ho so qua han, xin lam bao cdo giai trinh va
phiéu xin 16i cong dan dé dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir xa Téan
Linh.

Trén déy la bdo céo giai trinh nguyén nhan hé so giai quyét thi tyc hanh
chinh bi qua han trén hé thong thong tin giai quyét TTHC tinh Théi Nguyén./.

NGUOI BAO CAO

Pham Xuian Khoa




UY BAN NHAN DAN  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
XA TAN LINH Poc lap - Tw do - Hanh phiic

S6: 01/PXL Tén Linh, ngay 08 thdang 01 ndm 2025
PHIEU XIN LOI Vi CHAM TRA KET QUA CHO CONG DAN

Kinh gtri: Pham Vén Quyén, x6m Binh Son, x4 Binh Thuén, huyén Dai Tt

14 gio 56 phut ngay 07/01/2025 cong chirc tu phap ho tich x& Tan Linh
Pham Xuéan Khoa tlep nhan hd so truc tuyen cua cong dan Pham Van Quyén, X6m
Binh Son, x4 Binh Thuén, huyen Pai Tir dé nghi giai quyet TTHC thu tyc ching
thuc ban sao tr ban chinh gidy t0, van ban do co quan td chirc c¢6 tham quyén cia
Viét Nam cép hoic chimg nhan (CAp ban sao gidy), ma hd so H55.97.10-250107-
0002)

Thoi gian hen tra két qua: 17 gi¢y 00 phut, ngay 07/01/2025

Nguyén nhan chi quan do 15i cia céng chirc tu php-hd tich Pham Xuan
Khoa khi trinh hd so khéng thong bao cho l&nh dao o6ng Truong Manh Cuodng pho
chi tich UBND x4 biét dé xir ly hd so dan den hd so qué han (08 gio 41 phut sing
ngay 08/01/2025 méi xir Iy hd so trén hé théng va tra két qua cho cong dan theo
quy dinh)

Su chim trd nay d gy phién ha, ton thoi gian, cong stc clia cong dén,
UBND x4 Tan Linh xin 15i c6ng d4n va mong nhan dugc sy thdng cam cua 6ng vi
su chim tré nay./.
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